
Mezun Öğrenci Anketi B Sonuçları ve PUKÖ Döngüsü Değerlendirme Raporu 

Bu rapor, Tıbbi Laboratuvar Teknikleri Programı’nın mezun öğrencilerine yönelik uyguladığı 

değerlendirme anketi sonuçlarına dayalı olarak hazırlanmıştır. Anket sonuçları, programın 

eğitim amaçları ve öğrenme çıktıları bağlamında analiz edilmiş; PUKÖ (Planla – Uygula – 

Kontrol Et – Önlem Al) döngüsü yaklaşımıyla sürekli iyileştirme süreci yapılandırılmıştır. 

1. Genel İstatistiksel Bulgular 

• Genel Ortalama Skor: 4.20 / 5 

• Ortalama Skoru 4’ün Altında Olan Soru Sayısı: 0 

• En Yüksek Ortalama: 4.50 (Laboratuvar hijyeni, güvenliği ve atık yönetimi) 

• En Düşük Ortalama: 4.04 (iki madde: alanıyla ilgili bilgi birikiminin güncelliği; 

bağımsız ve analitik çalışabilme becerisi) 

2. Radar Grafik – Ortalama Skor Dağılımı 

 



 

Anket maddelerinin ortalama skorları 4.0 ile 4.5 arasında yoğunlaşmaktadır. Bu dağılım, bir 

radar grafik üzerinde görselleştirildiğinde program çıktılarının genel olarak dengeli ve yüksek 

düzeyde karşılandığını göstermektedir. Tüm maddelerin ortalamalarının 4’ün üzerinde olması, 

mezunların tüm yetkinlik alanlarında kendilerini iyi ile çok iyi arasında değerlendirdiklerini 

ortaya koymaktadır. En yüksek ortalama skora sahip Laboratuvar hijyeni ve güvenliği alanı, 

programın bu konuda güçlü olduğunu düşündürmektedir. Bilgi birikiminin güncelliği ve 

bağımsız/analitik çalışma becerisi konularındaki göreceli düşüklük (ortalama 4.04) ise 

iyileştirmeye açık alanlar olduğunu işaret etmektedir. 

3. PUKÖ Döngüsü ile İyileştirme Planı 

Yapılan analizde, mezunların alanla ilgili bilgi birikiminin güncelliği konusunda diğer alanlara 

kıyasla daha düşük bir ortalama verdiği görülmüştür. Bu nedenle, bu alanda aşağıdaki PUKÖ 

döngüsü adımlarına dayalı bir iyileştirme planı oluşturulmuştur: 

Aşama Uygulama Adımı Sorumlu Birim Zaman 

PLANLA 

Mesleki bilgi birikiminin güncelliğini artırmaya 

yönelik müfredat iyileştirme planı hazırlanacak. 

Program 

Koordinatörlüğü 

2025 

Güz 

UYGULA 

Güncellenen müfredat kapsamında yeni içerikler 

derslerde uygulanacak. 

Ders Yürütücüleri 2025-26 

KONTROL 

ET 

Aynı anket, ilgili maddede hedef ortalama ≥ 4.30 

olacak şekilde yeniden uygulanacak. 

Kalite Komisyonu 

2026 

Yaz 

ÖNLEM AL 

Hedefe ulaşılamazsa müfredat iyileştirmeleri 

gözden geçirilerek ek önlemler alınacak. 

MYO Yönetimi 

2026 

Güz 



Bu rapor, programın mezun geri bildirimlerine dayalı sürekli kalite güvencesi sürecini 

desteklemektedir. PUKÖ döngüsü kapsamında alınan kararlar doğrultusunda, ilerleyen 

dönemlerde yapılan iyileştirme uygulamalarının etkileri izlenecek; gerekli görüldüğünde yeni 

aksiyonlarla program geliştirme çalışmaları sürdürülecektir. 

 


